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Allgemeine Geschäftsbedingungen der Firma Helios Dr. Bulle GmbH & Co. KG für den 

Online-Shop 
Stand: 01.10.2011 

1. GELTUNGSBEREICH 

Diese AGB sind zur Verwendung gegenüber Verbrauchern bestimmt. im Für diese 

Geschäftsbeziehungen zwischen der Helios Dr. Bulle GmbH & Co. KG und dem Kunden gelten 

ausschließlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 

2. VERTRAGSABSCHLUSS 

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen 

unverbindlichen Online-Katalog dar, Irrtümer vorbehalten. Ihre Bestellung stellt ein Angebot an uns 

zum Abschluss eines Kaufvertrages dar. Unsere Bestellbestätigung stellt keine Annahme Ihres 

Angebotes dar, sondern soll Sie nur darüber informieren, dass Ihre Bestellung bei uns eingegangen 

ist. Ein Kaufvertrag mit uns kommt erst dann zustande, wenn wir das bestellte Produkt an die 

Versandadresse abschicken. 

3. WIDERRUFSBELEHRUNG 

Widerrufsrecht 

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform 

(z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird – auch durch 

Rücksendung der Sache widerrufen. 

Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim 

Empfänger und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in 

Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in 

Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung des 

Widerrufs oder der Sache.  

Der Widerruf ist zu richten an:  

Helios Dr. Bulle GmbH & Co. KG 

Online Shop 

Am Eichamt 10 

97877 Wertheim 

E-mail: info@helios-onlineshop.de 

Widerrufsfolgen 

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren 

und ggf. von uns gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene 

Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in 

verschlechtertem Zustand zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, müssen Sie uns insoweit 

Wertersatz leisten. Für die Verschlechterung der Sache müssen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die 

Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der 

Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter „Prüfung der Eigenschaften und der 

Funktionsweise“ versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im 

Ladengeschäft möglich und üblich ist. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr 

zurückzusenden. Sie haben die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte 
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Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 

40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des 

Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht 

haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden 

bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen 

erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, 

für uns mit deren Empfang. 

Das Widerrufsrecht besteht nicht für die Bestellung solcher Ware, die nach Kundenspezifikationen 

angefertigt wird oder die eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse des Kunden zugeschnitten ist 

(Sonderanfertigung). 

Ende der Widerrufsbelehrung 

4. EIGENTUMSVORBEHALT 

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 

5. LIEFERUNG 

Die Lieferung erfolgt an die angegebene Lieferadresse. Innerhalb Deutschlands liefern wir 

grundsätzlich innerhalb von 2-3 Werktagen nach Eingang der Bestellung. Ist die Ware bereits im 

Onlineshop als nicht vorrätig gekennzeichnet, bemühen wir uns um eine schnellstmögliche Lieferung. 

Bei Versand in andere Länder der Europäischen Union sowie in die Schweiz dauert die Zustellung 3 

zusätzliche Werktage. Wir sind zu Teillieferungen berechtigt, soweit dies für Sie zumutbar ist. 

Zusätzliche Versandkosten entstehen nur bei ausdrücklicher Vereinbarung. 

5 A. RÜCKSENDEKOSTEN 

Der Verbraucher hat die regelmäßigen Kosten der Rücksendung im Rahmen des gesetzlichen 

Widerrufsrechts zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis 

der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn der Verbraucher 

bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder 

eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hat. Anderenfalls ist die Rücksendung für ihn 

kostenfrei. 

6. FÄLLIGKEIT UND ZAHLUNG 

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Preise. Alle Preise sind Endpreise inklusive 

der jeweils gültigen Mehrwertsteuer. Die Lieferkosten sind pro Lieferung gesondert ausgewiesen. Der 

Kaufpreis wird im Moment des Bestelleingangs bei uns sofort fällig und ist ohne jeglichen Abzug zu 

zahlen. Wenn Sie in Zahlungsverzug geraten, sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Höhe von 5 

Prozentpunkten über dem von der Europäischen Zentralbank bekanntgegebenen jeweiligen 

Basiszinssatz p.a. zu fordern.  

7. MÄNGELANSPRÜCHE (GEWÄHRLEISTUNG) 

Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen. 

8. DATENSCHUTZ 

Die für die Geschäftsabwicklung notwendigen Daten werden bei uns gespeichert. Alle persönlichen 

Daten werden selbstverständlich vertraulich behandelt. Wir sind berechtigt, die zur Vertrags-

abwicklung erforderlichen Daten auch an zur Abwicklung des Vertrages eingeschaltete Dritte 
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weiterzugeben. Nähere Einzelheiten ergeben sich aus der in unserem Online-Shop abrufbaren 

Datenschutzerklärung. 

9. ANWENDBARES RECHT 

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

 


