Allgemeine Geschiftsbedingungen der Firma Helios Dr. Bulle GmbH & Co. KG fiir den
Online-Shop
Stand: 01.10.2011

1. GELTUNGSBEREICH

Diese AGB sind zur Verwendung gegeniliber Verbrauchern bestimmt. im Fir diese
Geschaftsbeziehungen zwischen der Helios Dr. Bulle GmbH & Co. KG und dem Kunden gelten
ausschlieBlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

2. VERTRAGSABSCHLUSS

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen
unverbindlichen Online-Katalog dar, Irrtimer vorbehalten. lhre Bestellung stellt ein Angebot an uns
zum Abschluss eines Kaufvertrages dar. Unsere Bestellbestdtigung stellt keine Annahme lhres
Angebotes dar, sondern soll Sie nur dariber informieren, dass Ihre Bestellung bei uns eingegangen
ist. Ein Kaufvertrag mit uns kommt erst dann zustande, wenn wir das bestellte Produkt an die
Versandadresse abschicken.

3. WIDERRUFSBELEHRUNG
Widerrufsrecht

Sie kdnnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen wird — auch durch
Riicksendung der Sache widerrufen.

Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim
Empfanger und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemal® Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemall § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Frist genligt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

Helios Dr. Bulle GmbH & Co. KG
Online Shop

Am Eichamt 10

97877 Wertheim

E-mail: info@helios-onlineshop.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren
und ggf. von uns gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene
Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zuriickgewahren beziehungsweise herausgeben, miissen Sie uns insoweit
Wertersatz leisten. Flr die Verschlechterung der Sache miissen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die
Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurlickzufiihren ist, der liber die Prifung der
Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter ,Priifung der Eigenschaften und der
Funktionsweise” versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im
Ladengeschaft moglich und Ublich ist. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr
zurlickzusenden. Sie haben die regelmalligen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte
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Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von
40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht
haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden
bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen
erflllt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache,
flr uns mit deren Empfang.

Das Widerrufsrecht besteht nicht fir die Bestellung solcher Ware, die nach Kundenspezifikationen
angefertigt wird oder die eindeutig auf die persdnlichen Bediirfnisse des Kunden zugeschnitten ist
(Sonderanfertigung).

Ende der Widerrufsbelehrung

4. EIGENTUMSVORBEHALT
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.
5. LIEFERUNG

Die Lieferung erfolgt an die angegebene Lieferadresse. Innerhalb Deutschlands liefern wir
grundsatzlich innerhalb von 2-3 Werktagen nach Eingang der Bestellung. Ist die Ware bereits im
Onlineshop als nicht vorratig gekennzeichnet, bemiihen wir uns um eine schnellstmogliche Lieferung.
Bei Versand in andere Lander der Europaischen Union sowie in die Schweiz dauert die Zustellung 3
zusatzliche Werktage. Wir sind zu Teillieferungen berechtigt, soweit dies flr Sie zumutbar ist.
Zusatzliche Versandkosten entstehen nur bei ausdriicklicher Vereinbarung.

5 A. RUCKSENDEKOSTEN

Der Verbraucher hat die regelmalligen Kosten der Ricksendung im Rahmen des gesetzlichen
Widerrufsrechts zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis
der zurilickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn der Verbraucher
bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder
eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hat. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir ihn
kostenfrei.

6. FALLIGKEIT UND ZAHLUNG

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Preise. Alle Preise sind Endpreise inklusive
der jeweils gliltigen Mehrwertsteuer. Die Lieferkosten sind pro Lieferung gesondert ausgewiesen. Der
Kaufpreis wird im Moment des Bestelleingangs bei uns sofort fallig und ist ohne jeglichen Abzug zu
zahlen. Wenn Sie in Zahlungsverzug geraten, sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 5
Prozentpunkten (ber dem von der Europadischen Zentralbank bekanntgegebenen jeweiligen
Basiszinssatz p.a. zu fordern.

7. MANGELANSPRUCHE (GEWAHRLEISTUNG)
Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen.
8. DATENSCHUTZ

Die fir die Geschaftsabwicklung notwendigen Daten werden bei uns gespeichert. Alle persénlichen
Daten werden selbstverstandlich vertraulich behandelt. Wir sind berechtigt, die zur Vertrags-
abwicklung erforderlichen Daten auch an zur Abwicklung des Vertrages eingeschaltete Dritte
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weiterzugeben. Nadhere Einzelheiten ergeben sich aus der in unserem Online-Shop abrufbaren
Datenschutzerklérung.

9. ANWENDBARES RECHT

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.



